
Widerrufsbelehrung
Verbraucherinformationen und Muster-Widerrufsformular

RESSEL Bauwerksabdichtung GmbH · Stand: 13. Oktober 2026

Wichtige Zuordnung

Dieses Dokument enthält zwei unterschiedliche Belehrungen. Abschnitt 1 ist für widerrufliche Fernabsatz-
und außerhalb von Geschäftsräumen geschlossene Werk-/Dienstleistungsverträge vorgesehen. Abschnitt 2
betrifft ausschließlich Verbraucherbauverträge nach § 650i BGB, soweit ein Widerrufsrecht gemäß § 650l BGB
besteht. Es gilt jeweils nur die für den konkreten Vertrag einschlägige Belehrung. Nicht jeder
Sanierungsauftrag begründet ein Widerrufsrecht.

Für Unternehmer (B2B) besteht kein gesetzliches Verbraucherwiderrufsrecht. Der gemeinsame Versand
dieses Dokuments begründet kein vertragliches Widerrufsrecht.
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Abschnitt 1 – Widerrufsbelehrung für widerrufliche Fernabsatz- und
Außergeschäftsraumverträge

Für die Erbringung von Werk-/Dienstleistungen, sofern ein gesetzliches Widerrufsrecht nach §§ 312g, 355 BGB besteht. Nicht für
Verbraucherbauverträge nach § 650i BGB bestimmt.

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (RESSEL Bauwerksabdichtung GmbH, Meinsdorfer Straße 11,
06862 Dessau-Roßlau, Deutschland, Telefon: +49 34901 52927-1, E-Mail: info@ressel.gmbh) mittels einer
eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag
zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich
der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen
angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.
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Abschnitt 2 – Widerrufsbelehrung für Verbraucherbauverträge

Nur für Verbraucherbauverträge im Sinne des § 650i BGB, wenn das gesetzliche Widerrufsrecht nach § 650l BGB besteht.

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Sie beginnt nicht zu laufen, bevor Sie diese
Belehrung in Textform erhalten haben.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (RESSEL Bauwerksabdichtung GmbH, Meinsdorfer Straße 11,
06862 Dessau-Roßlau, Deutschland, Telefon: +49 34901 52927-1, E-Mail: info@ressel.gmbh) mittels einer
eindeutigen Erklärung (z. B. Brief oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Erklärung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, unverzüglich
zurückzuzahlen.

Sie müssen uns im Falle des Widerrufs alle Leistungen zurückgeben, die Sie bis zum Widerruf von uns erhalten haben.
Ist die Rückgewähr einer Leistung ihrer Natur nach ausgeschlossen, lassen sich etwa verwendete Baumaterialien
nicht ohne Zerstörung entfernen, müssen Sie Wertersatz dafür bezahlen.
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Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück. Die Verwendung dieses
Formulars ist nicht vorgeschrieben.

An: RESSEL Bauwerksabdichtung GmbH
Meinsdorfer Straße 11, 06862 Dessau-Roßlau
E-Mail: info@ressel.gmbh

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag über die Erbringung der folgenden Bau- bzw.
Sanierungsleistung:

Vertrag abgeschlossen am

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Datum

Unterschrift (nur bei Mitteilung auf Papier)

Hinweis zum vorzeitigen Ausführungsbeginn

Soll der Beginn eines widerruflichen Auftrags innerhalb der Widerrufsfrist erfolgen, sind je nach Vertragsart
weitere ausdrückliche Erklärungen des Verbrauchers und gesetzliche Informationen erforderlich. Diese
Belehrung allein ersetzt solche Erklärungen nicht.
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